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BCTYN

Yepe3 noBHOMacCLWITabHy
BIMCbKOBY arpecito Pocii
nepeBakHa GiNbLUICTb XXUTeNiB
YKpaiHW oTpMMarnia cKlagHum
TpaBMaTUYHMM OocBia. Ymmano
YKpaiHLiB cTanu ceigkamm abo
6e3nocepenHbO MOCTPaXKOaNM
BiL HACWbCTBA, MOB'A3aHOMO

3 BiMHOK. BOHMK BXXe 3any4YeHi
[0 po3cnigyBaHb Ta CyoOBUX
MPOLLECIB LLLOAO CKOEHUX
arpecopoM 3/7104MHIB.
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OfHaK KinbKIiCTb NEPEXUTUX Tpareqin Ta y4acTb y CKNagHMX
CUTYaLLIAX MOXKYTb CyTTEBO BMIMBATK Ha BaykaHHS Ta
30aTHICTb Ntogew ToYHO BiaTBoptoBaTM GakTu. OKpPIiM TOro,
NOOVHY MOXKYTb AOMMTYBaTU KiflbKa pasiB, WO BUK/TMKAE TakK
3BaHy «BTOMY CBifka». Yepes TpaBMaTU4YHMM O0CBig ocoba
MOXKe He NaM’aTaTh abo He XOTiTWU NamM’aTaT nomii 3NoUMHY.
HeTouHi abo HEMOBHI CBiAYEeHHA MOXYTb BMN/IMBaTK Ha
pe3ynbTaTy CyLOBOro MpoLiecy.

AKLLO »X MOTEPMINMIM HE Ma€E HaNeXXHOoI NIATPUMKK Nicnga
3M104MHY, Lie MOXKe MPU3BECTU 00 BTOPUHHOI BiKTMMI3aL,i.
30Kpema, NtognHa OTPMMYE O0OATKOBY TPaBMY He aK MPaMui
HaCMigoK 3MT04YMHY, a Yepe3 Oii opraHiB cMcTeMM NpaBocyanq
abo ii NpeacTaBHUKIB, AKi Mig Yac YMCNEeHHUX OOMUTIB Ta,
YacoMm, vepes Heobi3HaHICTb 3i cneundiKo CriNkyBaHHS

3 BpasnuMBMMUM 0COBaMU, 3MYLLIYIOTb MOTEPMINIOro 3HOBY
nepexmBaTy TPaBMaTUYHUI OOCBIA,.

ToMy BCi, XTO 3a5y4eHM 40 TakMx CrpaB — cigdi, MpoKypopwu,
cyani, aoBoOKaTU, MpeacTaBHUKU MPOMaaadHCbKOro
CyCcninbCcTBa — MOBUHHI BMITK MpaLloBaTK 3 MOTeEPNIIMMMK Ta
CBiOKaMW €TUYHO.

HAUBAXXJIUBILLUA NPUHLIUN,
AKUN HEOBXIAHO 3ACTOCOBYBATU

Y BBAEMOAII 3 TAKUMU CBIAKAMM -
«HE HAWWKOADb».

Y uin 6pollypi NpeacTaBneHi Nopaaun, CTBOPEHi Ha OCHOBI
KpaLMX YKPaAiIHCbKMX MPAaKTUK Ta MiXXHAPOO4HOro AoCBiay,

AKi BapTO BUKOPUCTOBYBATKM B pOOOTI 3 moTepninvMun Big,
HACKMNbCTBA, MOB'A3aHOro 3 BiMHOMO B YKpaiHi. AoKe Le He
AunLe NO3UTUBHO BM/IMHE Ha MOPabHO-MCUXONOMYHMIA CTaH
nonen, Wo nepexxkmnnuy Tparedii, a vy pesynsraTi NigBULLNTb
edeKTUBHICTb MpaBocyaasq.



ro/1IOBHI MPABUJA
POBOTM 3 NOTEPMNIJZIUMMU
TA CBIAKAMMU
HACUJIbCTBA,
NOB'A3AHOIO 3 BIMHOIO

Cno4aTKy MoTPIiGHO 3P03yMITU, AKUM 3aranbHUM

1 BMIVB 3/104UH MaTUMeE Ha TtoanHy. MNpun Lbomy
BaXK/IMBO BPaxOBYBaTM He TiNbKKM MPaMy Koy Bif
npaBonopyLleHHs (LLWKoay 300P0B'to, MaTepianbHi
36UTKM), @ 1 MOoparbHy LIKoQy Ta nofanblinii BRMB
Ha XUTTA TtogMHW. Lle BayxnMBO 0719 OLIHKM peaKL,in
YKePTB K Ha 3M104MH, TaK i Ha NodanbLlKM npoLec
KPpWMiHanbHOTro MpaBocyans, moTpeb ocobu y
NiaTPUMLL.

HeobxigHo BpaxyBaTu BiK, CTaTb, COLlia/lbHe CTaHOBULLE,
2 HaNeXXHICTb 40 MEeHLLUUH, MOXX/TNBY iHBaNigHICTb
noTepnininx Ta CBIAKIB Ta iX CTaH 300pOB'S.
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BaknmBo HagaTu iHpopMaLito LWoao HE 3HATU

CepBICiB («rapaumx NiHi», oepXaBHMX BiIarioBiIal

LLeHTPIB Ta rPOMaACbKMX OpraHisauin), HA 3ATTUTAHHS -
e nocTpaykgana ocoba Moxke
OTPUMATK MPaBOBY, MCUXOMOTIYHY,
iHbOopMaLiMHy Ta iHLWY AOMNOMOTrY i
nigTpuMMKy. CrneLianict 4oNnoMoXe
cTabinisyBaTtu ii MCUXoeMoLiMHUM CTaH.

LIE HOPMAJIbHO

MoTpPiBGHO He AOMYCTUTU BUHUKHEHHS
XMBHOI AYMKKM y moTepninoro abo ceigka,
LLLO MPaBOOXOPOHLAM Bif HMX NOTPIGHa
nvwe iHpopMauia (mMokasaHH4) i iM

He LiKaBo, LLIO BiH 3apa3 NepexXmnBac,

3 AKMMU BUKITMKAMU CTUKAETbCA Ta

AKi B HbOro € NoTpebu.

MoTepninux HikoNw He cnig,
3MYLLIYBaTK «3abyBaTW» MPO TPaBMy.
HaToMIiCTb 320XO4YEHHA BUCIOBUTU
CBOI MOYyTTd JOMOMara€ ntoanHi
Kpalle BMopaTnChb i3 HacniaKamMu.

CTpa)-K,EI,aHHﬂ XepTB HE MOXXHa
pPo3rMdaaT 9K naTosiorito.

Yepes TpaBMaTUYHMM OOCBIA, NtoanHa
MOyKe He nam’aTaTh dakTiB 3/104MHY, abo
He XOTiTW iX 3ragyBaTu. TOMy MOTPIGHO
BUOINUTY OOCTAaTHBO Yacy, o6 yBaXKHO
BUCYXaTW NoTepniny ocoby, Hamarato4ucs ii
He nepebuBaTw.

Cnin BpaxyBaTu, LLLO ocoba MOyKe He MaTK OocBiay
B3aemMopii i3 cynoBoto cmctemMoto. Bee, Lo noB’a3aHe i3
CyOOBUM 3acigaHHaM, byaoe He3BUYHKUM N4 Hei. Tomy
NOAVHY MOTPIGHO NoiHGOPMYBaTK OO0 MOXTUBUX
nofanblUMX KPOKIB.

MNocTparkgani MOXXyTb XOTiTM BigmoBigaTn
«O4iKyBaHHAM» cyaai. BaxxnmMBo NMOACHUTY MOOMHI, WO
He 3HaTW BiAMNOBIAI Ha 3aMUTAaHHA — e HOPMaslbHO.

BapTo 3 pO3yMiHHAM MOCTaBUTUCS, AKLLLO MtogMHa
BMPILLNTb He BpaTK y4acTi B MPOoBadyKeHHI



K NMPALLIOBATHU

3 NOTEPNIJIUMMU

Bl CEKCYAJIbHOIO
HACUNDbCTBA, MNOB'A3AHOIO
3 KOH®DJIIKTOM (CHIMK)

NMPpUMHUMNM NiArOTOBKU

MamM'atanTe, wo noctpaxgani Big CHIMK yacTto He xo4yTb
3BepTaTVCH 38 MEOMYHOLI YM MCUXOMONYHO OOMNMOMOroH0,
TUM Maye Heoxoue MOoBIAOMMAOTb B MPaBOOXOPOHHI OpraHu.

Y B3aeMofii 3 noTepnifioto ocoboto KepymTech MPUHLMNaMM
MiXKHapOOHOMO MPOTOKONY i3 JOKYMEHTYBaHHS Ta
po3CnifyBaHHA CeKCYallbHOrO HAaCUMbCTBA B KOHIIKTI:

He 3aBAaBalTe WIKOAMU, MOBa)KalTe aBTOHOMiIlO

oco6u, oTpuMyinTe iHpopMoBaHy 3roay, 36epirante
KOH}IAeHUiNHIiCcTb.

Mepen TMM, 9K MTKM 0O NOAMHW Ha PO3MOBY, YiTKO 3p03yMinTe
MeTy, aKa iHdopMalLlia Ta B aKiv GopMi AiNCHO MoTpibHa, aK ii
BMKOPUCTOBYBaTUMYTb.

Cknafitb NaH po3MoBU (iHTepPB'to), LLOBG HIYOro He yrnyCTUTW.

[Jobpe npoaHanisymTe KOHTEKCT, B AKOMY CTanocsd
HaCUNbCTBO, | beanocepenHe cepeoBuULLLEe MoTepninoi
ocobu.

PeTenbHO 3BakTe ByAb-AKy MOTEHLINHY KOPUCTb Y
MOPIBHAHHI 3 pU3MKaMM, LLO ICHYIOTb (MPaMi | Henpami
BMIVIBM Ha MOTEPMINMX, iXHi POAMHM Ta ClinbHOTK). [pu
LLbOMY BapTO PO3POOUTU AIEBI IHCTPYMEHTU 3HMIKEHHS
PU3UKIB.

Y »>KoOHOMY pa3i He pobiTb ceHcallii, Npe3eHTyoumn
iHbopMaLito MpPo AOCBIO NOTEPMINNX.



OpraHi3auiHi acnekTun

MNepeBipTe HAagBHICTb HEOBXIOHUX 3HaHb, KOMMETEHLLIK,
NONITUK | MpoLueayp, MepLU HiIXX MOYMHATKU B3aEMOAIATU 3
notepninumun. Lle Mae dyHOoaMeHTanbHe 3HadeHHa ang
3abe3neyeHHd NpaB noTepninux i oTPMMaHHAa 6e3nedHmXx,
ETUYHUX Ta ePEKTUBHUX Pe3y/bTaTiB.

3a noTpebu opraHisynTe KoHbIgeHLUiIMHe Ta 6e3nedHe MicLe
oonuTy. [Ng uboro HeobxigHO Ai3HaTKCh Yy NOoTepninoi ocobtu
npo Micue, ae in KoMPOopPTHO MPOBECTM 3yCTpid (BOOMa, Ha
po6oTi, B rpoMaacbkoMy Micli). OKpiM LIbOro, HamMaramTecs
YHUKATU MPUYUH ON9 MOXKTMBOI MOSBM CTUIMM Y cycifiB (He
nig'ioyKanTe 0o 6yaMHKY 0ocobu Ha MonilencbKi MaLluHi,
He Npuxogbte y dopMi TOLLO).

He gonyckanTe BUMaOKOBUX 3yCTpiUer Mixk moTepninnMm Ta
06BUHYBaYEHUMMN.

3abe3neyTe rHy4YKicTb BMGOPY ON9 MoTepninnx Wono Toro,
3 KM B3aEMOAIATH (BiK, reHOepHa Ta iHLa MPUHANEXHICTb,
TOLLO).

HapanTte MOXX/IUBICTb BUBOPY «HOBUX aHKETHUX OaHUX»,
AKLLO HeobXigHO ONa 3axonis 6e3neku.

AKLLO € TaKa MOXK/TMBICTb, 3aMMCyMTe NOKa3zaHHA Ha KaMepy,
abo BUKOPUCTOBYMTE BigeokoHbepeHL3B'A30K Nig vac
HadaHHA cBigYeHb. Mpu LbOMY, MPUXOBYMNTE 06NMYYS,
3MiHIOMNTE ronoc.

AKLLo ocoba yrke

JaBana nokasaHHsa, To
rnocTtapamTeca oTpumMaTu
KomMii MpoTOKONIB AOMNUTY,
a He NpoBOAUTM MOro
MOBTOPHO.

3abe3neyTe y4yacTb
rncuxofora mig 4yac
oonuTty onga ctabinisauii
MCUXOEMOLIMHOIO CTaHy
rnoTepninoi ocobu.




KoMyHikauina

MocTpaydana ocoba yyke BUMHAE repoidHMM MNOCTYMOK,
3roNIOCUMBLLUMCH CBIAUUNTU (3 ypaxyBaHHAM iCHYOUMX
CTEpPEeOoTMMIB Ta HapaTMBIB). TOMY BMAINITb OCTaTHbO
yacy, Wob yBaXKHO BUCAYXaTW MTIOOUNHY.

2 MNoBigoMTe NtoaAnHY MPO MMOBIPHMW XiO NPOBAaAYKEHHS, 3
KMM, KON Ta 9K NOTPIOHO Byae B3aEMOOiaTu.

MaM'aranTe, WO HEe MOYXHa Mig Yac PO3MOBM 3

3 rnoTepninot ocoboto BUCMOBAOBATUCA Mpo ii cTaH,
CTaBWUTW Mif CYMHIB MPaBOMBICTb CBiAYeHb, MOKIa4aTH Ha
NOOMHY BIOMNOBIAANbHICTb 3a Te, WO 3 HetO Tpanuaocs.

He po3nuTyinTe noTepninmx npo getani cekcyanbHOro
4 HaCUNbCTBA, AKLLO B LIbOMY HEMaE NoTpebun. MNam'atanTte
NMpo HeobXiAHICTb BCTAHOBNEHHA BUAOY CEKCyarlbHOro
HacUNbCTBA, OfHaK 6e3 3aMBMX NoapPobuLb. AKLLO
3HaOo0bmMTbea iHbOpPMaLia Takoro poay, MOACHITb
MPUUYMHK | NoBaXkalTe pilleHHA ocobu — BiANoBigaTV Ha
TaKi 3anUTaHHS, YU Hi.

I3 PO3YMIiHHAM CTaBTecs
5 00 MnepexxmnBaHb MogUHM.
3ayBaKTe, LLO rOBOPUTK Ha
L0 TEMY MOXKe ByTU BayKKO
abo b6ongye, ane He BapTo
BiovyBaTU 36EHTEXKEHHA Yi
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rNMPU3YTINHITb
ABO lNPUTTNHITb
AOrunT, 9K O
HEOBXIAHO.

FOBOPITb MPOCTO MOBOIO Ta 3a0X04yMTe CTaBUTU
pPO3'ACHIOBaNbHI 3aMMTaHH4A, AKLLO NoTeprina ocoba He
pPO3yMi€ 3anmMTaHb.

ByabTe yBa)kHi Ta pearymnTe Ha BepbarnbHi Ta
HeBepbanbHi 03HaKM TOro, WO /toAMHA NepeXKMBac Ta
XBUMOETbCS. YBa)XHO CTaBTecd [0 BfacHoi BepbanbHOi Ta
HeBepbanbHoOi KOMyHiKaLii (MoBa, moBediHKa TOLLO).

3BepPHITb yBary Ha MaKiaxk (07149 OiB4aT-NMpPaBOOXOPOHLLIB),
oOar — BOHW MatoTb BYTU CTPUMaAHUMK, y HEUTPaNbHUX
Konbopax. Takoy MaM'aTanTe, WO Kpalle He obupaTun
BIMCbKOBY GOPMY OS19 YOSTOBIKiIB-MPaBOOXOPOHLLIB, AKi
KOHTaKTYOTb 3 MOTEPMNIINMM, OCKISTbKM LLe MOXKE CTaTu
TPUrepoM AN HUX.

MoBigoMTe noTepninin ocobi Npo ii MpaBo 3aKiHUMTU
cnigyy gio B 6yOb-AKMIM MOMEHT, CKa3aBLLUIM CIOBO «CTOM».

MPU3YNUHITEL abo MPUMNUHITL AOMWT, AKLLO HEOOXiaHO.

MNonpociTb NoTepniny ocoby BUNpaBuUTH abo 3MiHUTK
MoKasaHH4, o6 3ab6e3MeymTi ix TOYHICTb i MOBHOTY.




K NMPALLIOBATU

3 AITbMU-CBIAKAMMU
ABO MOTEPMNIJZIUMMU

Bl HACUJTIbCTBA,
NOB'A3AHOIO 3 BIMHOIO

IHTepB'I0 3 AUTUHOIO
Ta ii yyacTb y cyaoBOMY 3acifiaHHi

IHTepPB'to Y AOMUT 3MYLLIYE ANTUHY NMOBTOPHO
nepexxmBaT TpaBMaTUYHUIN OOCBIA | AK HACNiIOOK MOyKe
MPU3BECTM 00 CMNOTBOPEHHSA A0Ka3iB. TOMY 3MeHLWiTb

KiNbKiCTb MOBTOPHUX Becif Ao MiHIMyMy, B igeani oo
ofHiei.

MNpoBoabTe He OoNKT, a beciny, Wob AnTrHa NodvyBanach
MaKCMMarbHO KOMMOPTHO i 3axXMLLEHO.




MNamM'aTamTe, WO OOPOCINM — Lie aBTopUTeTHa dirypa anda
ONTUHW. Konun cTaBnaTb ogHe 3anmTaHHA Kifbka

pasiB, ANTMHA MOXE 3MIHWNTM CBOI MOKa3aHH4,

o6 OTPUMATU CXBaNeHHS.

HecBigomMo OiTn MOXyTb
BiAMOBIOATU «Tak» abo «Hi» Ha
MUTAHHSA 3aKPUTOro TUMNy, abo
obupaT OCTaHHIM BapiaHT.

Lle MOyke mpm3BecTn 0
MOMWKOBUX CBigYEHb.

Tomy migrotymTe BiOKPUTI
3aMMTaHHA Ta MPOMOHYMTe OITAM
PO3MOoBICTV MobaveHe CBOIMU
cnoBamMu.

Po3rnaHbTe iHLWi MeToan OTPUMaHHS
iHpopMaLii, KON ONTUHI BaXKKO 3HANTU
cnoBa nicng TpaBMaTUYHOro goceiay
(ocobnumBo Yepes cekcyanbHe Ta disnyHe
HacunbCTBO). Lle Hanpuknag, BUKOPUCTaHHSA aHAaTOMIYHMX
NANbOK, Ha AKMUX OUTUHA MOXe MoKa3aTu, AKMX YaCTMH
Tina TOpKanuch i Wo pobunu. MoykHa 3anponoHyBaTh
ornocepenKoBaHO PO3MOBIAATU MPO GaKTM HAaCKIbCTBA
yepes3 MaslkoHOK TOLLO.

He BapTo BMMaraTu BignoBigen Ha KoykHe noctaBneHe
3anuTaHHg, 4OBOAUTM A0 TOro, Wob AnTnHA
«PO3Koonacb». HatoMicTb Neped@opMytonTe MUTaHHS,
abo nepekntoYiTbeca Ha aeTani, Wo He CTOCYTbCA CrpaBy,
Wo6 HaNarogMTU NCUXONOTNIYHMIN KOHTAKT 3 AUTUHOIO.

MPUMILLEHHS, Y KOMY BifOyBaETbCA CMiNKyBaHHS 3
ONTUHOLO, MaE ByTU KOMDOPTHUM. KOPKMCHOI € MpaKTMKa
TaK 3BaHMX «3eeHUX KIMHAT». Y TaKUX MPUMIiLLEHHAX
ONTUHA MOXKe Nif Yyac PO3MOBM He OAMBUTUCH Ha
cnisbecigHMKa, a MantoBaTK, NepeburpaT irpaLlKkm
(BMUMOIM 0O TakMX MPUMILLEHb HaBEOEHO HMyK4Ye).







AnropuTtmMm po6oTtm
3 piTbMU-MirpaHTamMm Ta AiTbMu-BMNO

YiTKO 3p0o3yMinTe, aKe MIHICTePCTBO, OpraH AepP>KaBHOI
BMadw 4m yCTaHOBa BiAMOBIAAE 3a AKi BUAW MOCnyr
(HanpwKnag, OXopoHa 300POB'A, HACKUAbCTBO Ha OCHOBI
CTaTi, Xap4yBaHHA, MPUTYNOK, OOKYMEHTM).

MNpoBeaiTh OLiHKY 6e3nocepenHix NoTpeb Oitewn.

AKLLO HeOobXiaHO, HeramHo 3BEPHITbCA A0 BiAMOBiAHMX
OOCTYMHWX HagaBadiB mocnyr (Hanpwknag, Woao niTaHb
300pPOB’'A, XapyyBaHHA, BOAM, OCHOBHOIO MPUTY/IKY,
HaCKM/IbCTBA Ha OCHOBI CTaTi, Mi*KHaPOAHOIO 3aXMUCTY,
OOKYMeHTIB).

BKoUiTh KOHTaKTHI JaHi KoopaMHaTopiB

3 MUTaHb 3aXMUCTY OiTen 3 LMX MIHICTepCTB
Ta YCTaHOB Ha KOXXHOMY eTani eBakyallii —y
KpaiHi nepebyBaHHA, KpaiHi TpaH3UTY Ta
KpaiHi Npu3Ha4YeHHs.

3a00KyMenTe Li MexaHi3MM HampaBneHHs

Y MPOCTUI | 3pO3yMiNnin crociob, Wwob
BiOMOBIOHI NpaLiBHWKM MO LLIBWAOKO
HampaBWUTW AiTeN 00 BiAMOBIAHMX OOCTYMHMX
CNy»><06.

[JomoBTecd Npo perynapHuMm rpadik
KOMYHiKaLlii Ta 6e3neyHi lnaxm ooMiHy
iHpopMaLi€to LWoao eBaKyaLlii giten
(HanpwKnag, 3axMLLeHi Naposiem
OOKYMEHTU, LoAEHHI A3BiHKMW, 3yCTpIdi pa3
Ha aBa TVKHI).

BpaxyinTe, ANTMHA 3HaxoOUTbCA B CyMpOBOdi
Oopocnmx Ym 6e3. OCKIiNbKM MOXYTb ByTH
HeobXiOHVMMK O0OATKOBI 3aX04M 3aXUCTY YK
OOMOMOIM TaKMUM LiTAM.






	Вступ
	Головні правила роботи з потерпілими та свідками насильства, пов’язаного з війною
	Як працювати 
з потерпілими від сексуального насильства, пов’язаного з конфліктом (СНПК)
	Принципи підготовки 
	Організаційні аспекти
	Комунікація

	Як працювати 
з дітьми-свідками або потерпілими від насильства, пов’язаного з війною
	Інтерв’ю з дитиною 
та її участь у судовому засіданні

	Алгоритм роботи 
з дітьми-мігрантами та дітьми-ВПО
	Вимоги до кімнати 
для допиту дітей в суді


